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เร่ืองที่เสนอให้ประเมนิ 
1. ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 
     เร่ือง  การถ่ายทอดสัญญาณวดีิทศัน์จากห้องประชุมเข้าเช่ือมต่อกบัระบบโทรทศัน์รวม 
              ของโรงพยาบาลกลาง 
2. ข้อเสนอ แนวคดิ วธีิการเพือ่พฒันางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

เร่ือง   การผลติส่ือวดีทิศัน์เพือ่การประชาสัมพนัธ์  โดยเผยแพร่ผ่านระบบโทรทัศน์รวม 
         ของโรงพยาบาลกลาง 

 
 
 

เสนอโดย 
นายอสิระพงษ์   พยิะ 

ต าแหน่งนักเวชนิทศัน์ปฏิบัตกิาร 
(ต าแหน่งเลขที่ รพก.78) 

ฝ่ายวชิาการ 
โรงพยาบาลกลาง   ส านักการแพทย์ 
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ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานทีผ่่านมา 
 
1.  ช่ือผลงาน   การถ่ายทอดสัญญาณวดิีทศัน์จากหอ้งประชุมเขา้เช่ือมต่อกบัระบบโทรทศัน์รวม 

ของโรงพยาบาลกลาง 
2.  ระยะเวลาทีด่ าเนินการ  วนัท่ี 10 มกราคม 2551 – ปัจจุบนั 
 
3.  ความรู้ทางวชิาการหรือแนวคิดทีใ่ช้ในการด าเนินการ 
 ฝ่ายวิชาการเป็นหน่วยงานสนับสนุนท่ีให้บริการด้านส่ือประชาสัมพันธ์กับบุคลากรของ
โรงพยาบาลกลาง ในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะส่ือประเภทวีดิทศัน์ท่ีตอบสนองความตอ้งการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและเป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมกันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน  ซ่ึงสามารถดึงดูดความ
น่าสนใจจากผูรั้บชมไดม้ากกวา่ส่ือประเภทอ่ืน ๆ 
 ปัจจุบนัการให้บริการดา้นส่ือวีดิทศัน์แก่บุคลากรของโรงพยาบาลกลาง ไดมี้การพฒันารูปแบบ
ในการน าเสนอท่ีทนัต่อสถานการณ์จริง เป็นลกัษณะการถ่ายทอดสด แบบทนัท่วงที จากห้องประชุมโดย
เช่ือมต่อสัญญาณภาพและเสียงเขา้กบัระบบโทรทศัน์รวมของโรงพยาบาลกลาง แลว้กระจายสัญญาณ
ออกไปยงัเคร่ืองรับโทรทศัน์ภายในโรงพยาบาลกลาง ซ่ึงบุคลาการของโรงพยาบาลกลางท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี
ประจ าอยูต่ามหน่วยงานต่าง ๆ  สามารถเปิดเคร่ืองรับโทรทศัน์เลือกชมไดท่ี้ช่องท่ี  15 ซ่ึงเป็นช่องรายการ
พิเศษของโรงพยาบาลกลางโดยเฉพาะ 
 
ความหมายของวดิีทศัน์ 

ตามความหมายทางเทคนิค จะหมายถึงการส่งสัญญาณอิเล็กทรอนิกส์ของภาพและเสียง จาก
กลอ้งหรือจากเคร่ืองบนัทึกเทปวดิีทศัน์ท่ีเราเรียกวา่เคร่ือง VTR ไปยงัจอโทรทศัน์ หรือมอนิเตอร์ โดยไม่
จ  าเป็นแพร่ภาพออกอากาศคือการใชก้ลอ้งอิเล็กทรอนิกส์ถ่ายภาพเคล่ือนไหว พร้อมกบัเสียงแลว้ส่งเป็น
สัญญาณไฟฟ้าไปออกท่ีจอโทรทศัน์นัน่เอง 

วีดิทศัน์เป็นการเล่าเร่ืองดว้ยภาพ ภาพท าหน้าท่ีหลกัในการน าเสนอ เสียงจะเขา้มาช่วยเสริมใน
ส่วนของภาพเพื่อให้เขา้ใจเน้ือเร่ืองมากยิ่งข้ึน วีดิทศัน์เป็นส่ือในลกัษณะท่ีน าเสนอเป็นภาพเคล่ือนไหว
และสร้างความต่อเน่ืองของการกระท าของวตัถุจากเร่ืองราวต่าง ๆ สร้างความรู้สึกใกลชิ้ดกบัผูช้ม เป็นส่ือ
ท่ีเขา้ถึงง่าย มีความรวดเร็วสามารถเสนอเหตุการณ์ไดท้นัที  ถา้เสนอรายการผา่นระบบโทรทศัน์  ก็จะเป็น
รายการโทรทศัน์  
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ลกัษณะเฉพาะของวดิีทศัน์ 
1. เป็นส่ือท่ีสามารถเห็นไดท้ั้งภาพ และฟังเสียง  
2. มีความคงท่ีของเน้ือหา  
3. เสนอเป็นภาพเคล่ือนไหวท่ีแสดงความต่อเน่ืองของการกระท า  
4. ใชไ้ดท้ั้งผูช้มทั้งท่ีเป็นกลุ่มเล็กและกลุ่มใหญ่  
5. เสนอไดท้ั้งภาพจริงและกราฟิกต่าง ๆ  
6. สามารถเก็บเป็นขอ้มูลและน ามาเผยแพร่ไดห้ลายคร้ัง  

 
จุดประสงคข์องการใชว้ดิีทศัน์ 

มีความแตกต่างกนัตามแต่ลกัษณะการใชว้า่จะเป็นการใชง้านโดยเนน้ดา้นใด เพราะปัจจุบนัเรา
สามารถสร้างวดิีทศัน์ไดเ้องในเวลาท่ีสั้น เพื่อเก็บภาพความทรงจ า ภาพระทึกขวญั ภาพต่ืนเตน้ ในเวลาท่ี
จ ากดั ซ่ึงการเก็บภาพวดิีทศัน์ท่ีมีลกัษณะแบบน้ีเป็นการบนัทึกวีดิทศัน์จากกลอ้งมือถือ กลอ้งถ่ายรูป หรือ
จากกลอ้งถ่ายวดิีทศัน์โดยตรง ตามแต่ความสะดวกและโอกาสขณะนั้น ดว้ยความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี
ในปัจจุบนัยงัช่วยให้เราสามารถแบ่งปันภาพถ่ายวีดิทศัน์ให้ผูอ่ื้นรับชมไดท้ัว่โลกนอกจากการบนัทึกเก็บ
ไวดู้เอง โดยการอพัโหลดใหผู้อ่ื้นดูวดิีทศัน์ผา่นทางเวบ็ไซต ์ ซ่ึงเป็นเวบ็ไซตเ์ผยแพร่คลิปวีดิทศัน์ท่ีมีผูใ้ห้
ความสนใจดูทัว่โลก 

 

ชนิดของวดิีทศัน์ แบ่งได ้2 ประเภท 

- วีดิทศัน์อนาล็อก (Analog Video) เป็นวีดิทศัน์ท่ีท  าการบนัทึกขอ้มูลภาพและเสียงให้อยู่ในรูป
ของสัญญาณไฟฟ้า มีลักษณะการบนัทึกข้อมูลท่ีให้ความคมชัดต ่ากว่าวีดิทัศน์แบบดิจิตอล       
วีดิทศัน์อนาล็อกจะใชเ้ทป VHS (Video Home System) หรือ Hi – 8 ซ่ึงเป็นมว้นเทปวีดิทศัน์     
ท่ีใชดู้กนัตามบา้น เม่ือท าการตดัต่อขอ้มูลจะท าใหไ้ดว้ดิีทศัน์ท่ีมีความคมชดัต ่า 

- วีดิทศัน์ดิจิตอล (Digital Video) เป็นวีดิทศัน์ท่ีท าการบนัทึกขอ้มูลภาพและเสียงดว้ยการแปล
สัญญาณคล่ืนให้เป็นตวัเลข 0 กบั 1 คุณภาพของวีดิทศัน์ท่ีไดจ้ะมีความใกลเ้คียงกบัตน้ฉบบัมาก 
ท าให้สามารถบนัทึกขอ้มูลลงบนฮาร์ดดิสก์ ซีดีรอม ดีวีดี หรืออุปกรณ์บนัทึกขอ้มูลอ่ืน ๆ และ
สามารถแสดงผลบนคอมพิวเตอร์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในการผลิตมลัติมีเดียบนคอมพิวเตอร์ 
สามารถเปล่ียนรูปแบบของสัญญาณอนาล็อกเป็นสัญญาณดิจิตอลได้ หากผูใ้ช้มีทรัพยากร
ทางดา้นฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ท่ีเหมาะสมเท่านั้น 
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คุณสมบติัของวดิีทศัน์ มีคุณสมบติัท่ีส าคญั 3 อยา่งไดแ้ก่ 

1. Image ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 2 อยา่งคือ 

- Width คือความกวา้งของภาพวดิีทศัน์ (pixels) 

- Height คือความสูงของภาพวดิีทศัน์ (pixels) 

2. Audio ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 3 อยา่ง คือ 

- Duration คือช่วงเวลาของเสียง (00.00.00) 

- Bit Rate คืออตัราการบีบอดัขอ้มูลเสียง (มีหน่วยเป็น kbps) 

- Audio Format คือรูปแบบการเขา้รหสัไฟลเ์สียง ( เช่น .mp3 , .wma , wav) 

3. Video ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 4 อยา่ง คือ 

- Frame Rate คือ ความเร็วในการแสดงผลภาพเคล่ือนไหว โดยมีหน่วยเป็นเฟรมต่อวนิาที (Fps) 

- Data rate คือ กรณีบีบอดัขอ้มูลเสียงและภาพวีดิทศัน์ โดยมีตวัเลขบอกเป็นกิโลบิตต่อวินาที 
(Kpbs) หากผูใ้ชง้านก าหนดค่าน้ีสูง จะท าให้คุณภาพของเสียงและภาพมีความคมชดัยิ่งข้ึน แต่
ขนาดไฟลก์็จะมีขนาดใหญ่ข้ึนดว้ย 

- Video Sample Size การแสดงผลความละเอียดต่อพิกเซล โดยมีหน่วยเป็นบิต (bit) 

- Video compression เป็นเทคโนโลยีการเขา้รหสัขอ้มูล ซ่ึงมีผลโดยตรงต่อคุณภาพของวีดิทศัน์  
และเป็นตวัก าหนดวา่วดีิโอนั้นจะใชฟ้อร์แมตใด 

ประเภทของกลอ้งวดิีทศัน์ แบ่งได ้2 ประเภท คือ 

1. กลอ้งถ่ายวีดิทศัน์แบบอนาล็อก  กลอ้งท่ีบนัทึกขอ้มูลแบบความถ่ีของสัญญาณ (ลกัษณะคลา้ย
เส้นกราฟ ข้ึน-ลง) บนัทึกขอ้มูลลงเทปเป็นกลอ้งท่ีแทบไม่มีเห็นแลว้ในปัจจุบนั (ตอ้งไปหาซ้ือ
แบบมือสอง) แต่กลอ้งประเภทน้ีมีขอ้ดีคือ สามารถเก็บรายละเอียดในการบนัทึกขอ้มูลไดดี้กว่า
กลอ้งดิจิตอล แลขอ้เสียคือจะมีปัญหาในการโอนถ่ายขอ้มูลท าใหคุ้ณภาพต ่าลง 

2. กลอ้งถ่ายวีดิทศัน์แบบดิจิตอล  กลอ้งท่ีบนัทึกขอ้มูลสัญญาณแบบดิจิตอล โดยใช้ระบบขอ้มูล
ฐานสอง  (0 และ 1) ควบคุมดว้ยชิปคอมพิวเตอร์ ซ่ึงสะดวกในการโอนยา้ยขอ้มูล และให้ภาพท่ี
คมชดัสูง  
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4.  สรุปสาระส าคัญของเร่ืองและข้ันตอนการด าเนินการ 
 1. ประสานงานขอ้มูลจากผูจ้ดัการอบรม/สัมมนา/ประชุม/กิจกรรมพิเศษ 
 2. วางแผนการล าดบัภาพในการถ่ายทอดสัญญาณ 
 3. ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีหอ้งควบคุมระบบโทรทศัน์รวม 
 4. เตรียมอุปกรณ์และตรวจสอบความพร้อม 
 5. ติดตั้งและทดสอบอุปกรณ์ในการถ่ายทอดสัญญาณ 
 6. ท าการถ่ายทอดสัญญาณ 
 7. ตดัต่อวดิีทศัน์ท่ีไดท้  าการบนัทึกไว ้
 8. จดัเก็บส่ือวดิีทศัน์ไวเ้พื่อการสืบคน้ในโอกาสต่อไป 
 
5.  ผู้ร่วมด าเนินการ 

“ไม่มี” 
6.  ส่วนของงานทีผู้่เสนอเป็นผู้ปฏิบัติ 

1. ประสานงานขอ้มูลจากผูจ้ดัการอบรม/สัมมนา/ประชุม/กิจกรรมพิเศษ  เพื่อน าไปวางแผนงาน
ก าหนดล าดบัภาพการถ่ายทอดสัญญาณไม่ใหเ้กิดความผดิพลาดข้ึนระหวา่งการด าเนินการถ่ายทอดสด 

2. วางแผนการล าดบัภาพในการถ่ายทอดสัญญาณ หลงัจากไดข้อ้มูลจากผูจ้ดัการอบรมครบถว้น
แลว้ก็ตอ้งน ามาวางแผน และล าดบัภาพเพื่อเป็นแนวทางให้กบัช่างภาพ และเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง ในการ
ถ่ายทอดสด 

3. ประสานงานกบัเจา้หน้าท่ีห้องควบคุมระบบโทรทศัน์รวม เน่ืองจากห้องควบคุมระบบ
โทรทศัน์ของโรงพยาบาลกลางอยู่ในความรับผิดชอบของฝ่ายซ่อมบ ารุงและก าจดัของเสีย จึงต้อง
ประสานงานแจง้ให้เจา้หน้าท่ีควบคุมทราบถึงก าหนดการเช่ือมสัญญาณวีดิทศัน์ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั 

4. เตรียมอุปกรณ์และตรวจสอบความพร้อม ก่อนการถ่ายทอดสัญญาณจริง ตอ้งด าเนินการเตรียม
อุปกรณ์และตรวจสอบใหเ้รียบร้อย และพร้อมท่ีจะน าไปใชไ้ดท้นัที 

5. ติดตั้งและทดสอบอุปกรณ์ในการถ่ายทอดสัญญาณ  หลงัจากไดต้รวจสอบอุปกรณ์ทุกช้ินส่วน
แลว้ตอ้งน ามาติดตั้งระบบให้ไดต้  าแหน่งท่ีเหมาะสมท่ีสุด และท าการทดสอบการถ่ายทอดสัญญาณเขา้
ระบบก่อนการอบรมจะเร่ิมข้ึนล่วงหนา้ 

6. ท าการถ่ายทอดสัญญาณ ตามล าดบัภาพท่ีไดก้ าหนดไวต้ั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดการบรรยาย โดย
ตอ้งมีเจา้หนา้ท่ีช่างภาพควบคุมกลอ้งวดิีทศัน์ตลอดเวลา 

7. ตดัต่อวีดิทศัน์ท่ีไดท้  าการบนัทึกไวใ้นเคร่ืองบนัทึกระบบดิจิตอล  เม่ือส้ินสุดการบรรยายตอ้ง
น าไฟลว์ดิีทศัน์ท่ีไดบ้นัทึกไวม้าตดัต่อดว้ยคอมพิวเตอร์ เพื่อน าไปใชง้านต่อไป 

8. จดัเก็บส่ือวดิีทศัน์ไวใ้นรูปแบบ ดีวดีี-วดิีโอ โดยท าทะเบียนควบคุมไวเ้พื่อง่ายต่อการสืบคน้ 
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7.  ผลส าเร็จของงาน 
ในการประชุม สัมมนา การบรรยาย และกิจกรรมพิเศษ ท่ีจดัข้ึนบริเวณหอ้งประชุมและภายในห้อง

ประชุมในแต่ละคร้ัง มีเน้ือหาการบรรยายท่ีส าคญัและน่าสนใจ ซ่ึงท าให้เจา้หน้าท่ีของโรงพยาบาลท่ี
ปฏิบติังานอยู่ในหน่วยงานของตนเองในเวลาเดียวกนัพลาดการเขา้รับฟังหรือร่วมกิจกรรมนั้นๆ  การ
ติดตั้งระบบถ่ายทอดสัญญาณวดิีทศัน์จากหอ้งประชุมเขา้เช่ือมต่อกบัระบบโทรทศัน์รวมของโรงพยาบาล
กลาง จึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 

1. เพื่อพฒันารูปแบบการเผยแพร่ส่ือประชาสัมพนัธ์ภายในโรงพยาบาล 
2. เพื่อให้บุคลากรและผูม้ารับบริการได้รับชมภาพวีดิทัศน์แบบทนัเหตุการณ์ด้วยสัญญาณ

ถ่ายทอดสดจากหอ้งประชุมโดยตรง  
           ตวัช้ีวดั  

1. เชิงปริมาณ  คือ ไดช่้องรายการถ่ายทอดสัญญาณวดิีทศัน์จากหอ้งประชุมเขา้เช่ือมต่อกบั 
                ระบบโทรทศัน์รวมของโรงพยาบาลกลาง ข้ึนมาอีก  1 ช่อง 

2. เชิงคุณภาพ  คือ ส่ือสารขอ้มูลแบบทนัท่วงที  เขา้ถึงขอ้มูลได้พร้อมกนักบัผูเ้ขา้รับฟังการ
บรรยายโดยตรง ณ หอ้งประชุม 

 
8.  การน าไปใช้ประโยชน์ 
 ใชเ้ป็นช่องทางการส่ือสารภายในส าหรับบุคลากรของโรงพยาบาลกลาง และผูม้ารับบริการตาม
หน่วยงานต่าง ๆ ใหไ้ดรั้บขอ้มูลพร้อมกนั ทนัต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนภายในบริเวณหอ้งประชุม        
      
9.  ความยุ่งยาก ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการ 

1. เจา้หน้าท่ีจดัการอบรมขาดความเขา้ใจในกระบวนการท างานด้านวีดิทศัน์ ท าให้เกิดความ
ผิดพลาดในการถ่ายทอดสัญญาณ  ควรให้เจา้หน้าท่ีท่ีมีความรู้ทางด้านวีดิทศัน์เป็นผูป้ระสานงานกบั
ช่างภาพโดยตรง 

2.  แสงสวา่งภายในหอ้งประชุมบางจุดไม่เพียงพอ  ท าให้สัญญาณวีดิทศัน์ท่ีถ่ายทอดออกไปขาด
ความสวยงาม ควรเพิ่มแสงสวา่งในบริเวณท่ีแสงสวา่งไม่ทัว่ถึง โดยเลือกหลอดไฟให้เหมาะสมกบัสภาพ
ของหอ้งประชุมและสัมพนัธ์กบักลอ้งวดิีทศัน์ 

3. กลอ้งวีดิทศัน์ใช้งานต่อเน่ืองเป็นเวลานาน ท าให้เกิดความร้อนสะสมภายในตวักลอ้ง  ส่งผล
ให้อายุการใช้งานสั้นลง  ควรหากลอ้งวีดิทศัน์เพิ่มเติมเพื่อสลบัการใช้งาน  เพื่อลดการเส่ือมสภาพของ
กลอ้งวดิีทศัน์ 

4. ระยะทางการส่งสัญญาณภาพและเสียงจากหอ้งประชุมไปยงัหอ้งควบคุมระบบบโทรทศัน์รวม
ของโรงพยาบาลมีระยะไกลท าให้เกิดสัญญาณรบกวนและสัญญาณอ่อนลง  ควรเพิ่มอุปกรณ์ขยาย
สัญญาณระหวา่งทางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการรับชมผา่นโทรทศัน์ท่ีคมชดั 
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10.  ข้อเสนอแนะ 

เน่ืองจากภายในอาคารของโรงพยาบาลกลาง  มีการติดตั้งเคร่ืองรับโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพ
และคุณลักษณะเฉพาะท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงเป็นผลจากการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีด้านเคร่ืองรับ
โทรทศัน์ ท าให้การการก าหนดขนาดอตัราส่วนของภาพขณะท าการถ่ายทอดสัญญาณไปยงัปลายทาง มี
อัตราส่วนท่ีไม่ตรงกัน การรับชมภาพจึงมีอัตราส่วนผิดเพี้ ยนไป เช่น ท าการถ่ายทอดสัญญาณใน
อตัราส่วน 4:3 แต่เคร่ืองรับโทรทศัน์ปรับอตัราส่วนอยูท่ี่ 16 : 9 (Wide Screen) ลกัษณะภาพท่ีปรากฏท่ี
จอภาพจะขยายขนาดออกด้านขา้ง ท าให้อตัราส่วนผิดไป และหากก าหนดอตัราส่วนท่ีกลอ้งวีดิทศัน์ ท่ี
อตัรา 16:9 และเคร่ืองรับโทรทศัน์มีอตัราส่วนท่ี 4:3 ผลท่ีไดคื้อ ภาพจะถูกบีบเขา้ ดูผอมลง  และอาจมี
ภาพบางส่วนขาดหายไป ท าให้อัตราส่วนผิดเพี้ ยนเช่นกัน   การแก้ไขปัญหาลักษณะน้ีควรท่ีจะ
ปรับเปล่ียนเคร่ืองรับโทรทศัน์ท่ีรองรับระบบสัญญาณภาพท่ีมีอตัราส่วน 16:9  ซ่ึงเป็นมาตรฐานใหม่ใน
ปัจจุบนั  ท าให้เกิดผลดีในหลายด้าน เช่น ประหยดัไฟฟ้า  ประหยดัพื้นท่ีใช้สอย จอภาพมีขนาดใหญ่  
ระบบภาพและเสียงท่ีคมชดั บ ารุงดูแลรักษาง่าย เป็นตน้ 
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     ขอรับรองวา่ผลงานดงักล่าวขา้งตน้เป็นความจริงทุกประการ 
     
 

ลงช่ือ ...................................................... 
            (นายอิสระพงษ ์ พิยะ) 
       ........../.................../.......... 
 
 

 
  
 ไดต้รวจสอบแลว้ขอรับรองวา่ผลงานดงักล่าวขา้งตน้ถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริงทุกประการ 
 
 
 
 

ลงช่ือ .......................................................    
(นายสมพล บูรณะโอสถ) 

ต าแหน่ง นายแพทยช์ านาญการ (ดา้นเวชกรรม สาขาอายุรกรรม) 
หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ  โรงพยาบาลกลาง 

........../.................../.......... 
 
 

  
ลงช่ือ .......................................................    
                (นายชูวทิย ์ ประดิษฐบาทุกา)    

                      ต  าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลกลาง 
           ........../.................../.......... 

 
 
 
 

 

 

 



ข้อเสนอ แนวคิด วธีิการเพือ่พฒันางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 
ของ นายอสิระพงษ์  พยิะ 

 

เพื่อประกอบการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่ง  นกัเวชนิทศัน์ช านาญการ (ดา้นบริการทางวิชาการ) 
(ต าแหน่งเลขท่ี รพก.78)   สังกดัฝ่ายวชิาการ  โรงพยาบาลกลาง  ส านกัการแพทย ์
เร่ือง การผลิตส่ือวดิีทศัน์เพื่อการประชาสัมพนัธ์โดยเผยแพร่ผา่นระบบโทรทศัน์รวมของโรงพยาบาลกลาง 

 
หลกัการและเหตุผล 
การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) เป็นกระบวนการท่ีมุ่งส่ือสาร สร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั           

ชาวประชา ซ่ึงก็คือประชาชนหรือมวลชนนัน่เอง จะดว้ยรูปแบบ วิธีการ ตามหลกัการหรือสอดคลอ้งกบั
ทฤษฏีใด ๆ เป้าหมายก็อยูต่รงท่ีตอ้งการสร้างความเขา้ใจอนัดีให้กบัองคก์ร หน่วยงานหรือสถาบนันั้น ๆ 
นัน่เอง การผลิตส่ือวีดิทศัน์เพื่อน ามาใชใ้นการประชาสัมพนัธ์ จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณาถึงจุดมุ่งหมาย
และความตอ้งการของหน่วยงานเป็นหลกัส าคญั 

การผลิตส่ือวีดิทศัน์เพื่อการประชาสัมพนัธ์เป็นกระบวนการท างานท่ีมีความละเอียดอ่อนมีความ
พิถีพิถนัท่ีผา่นการวางแผนและการท าสคริปต ์(Script) มาเป็นอยา่งดี ใชจิ้ตวิทยาการน าเสนอซ่ึงตอ้งสร้าง
ความพอใจใหท้ั้งเจา้ของงานหรือผูบ้ริหาร และผูดู้ผูช้มท่ีเป็นมวลชน อนัมีความหลากหลาย ดา้นความรู้สึก
นึกคิด ต่างจิตต่างใจ ต่างพื้นฐาน ส่ือวีดิทศัน์ถา้มีการวางแผนการผลิตท่ีดี มีความประณีต ส่ือสารไดต้รง
ประเด็น ยอ่มจะน าไปสู่ความส าเร็จสมหวงัได ้

 

แนวคิดในการประชาสัมพนัธ์ดว้ยส่ือวดิีทศัน์ 
ส่ือวีดิทศัน์ เป็นส่ือท่ีมีความพร้อมในลกัษณะของมลัติมีเดีย  ซ่ึงไดร้วบรวมเอาความโดดเด่น    

ของรูปแบบ และแนวทางการน าเสนอท่ีสมบูรณ์ครบถว้นไวท้ั้งภาพเคล่ือนไหว เสียงประกอบ คอมพิวเตอร์
กราฟิก และเทคนิคพิเศษอีกมากมาย หน่วยงานหรือองค์กรใดจะผลิตส่ือวีดิทัศน์เพื่อใช้ในการ
ประชาสัมพนัธ์  นอกจากจะเขา้ใจถึงคุณสมบติัท่ีน่าสนใจดงักล่าวแลว้  ควรพิจารณาถึงประเด็นเร่ืองราว
ต่าง ๆ เช่น 

- การผลิตวีดิทศัน์ ควรเลือกให้เหมาะกบักลุ่มผูดู้ผูช้ม เพราะเน้ือหาเร่ืองราว จะมีความเขม้ขน้ หรือ
ละเอียดลึกซ้ึงแตกต่างกนั 

- การผลิตส่ือวีดิทศัน์ตอ้งการแสดงถึงเน้ือหาสาระมากนอ้ยแค่ไหน ประเด็นของเร่ืองราวหรือ แก่น
แท ้จะแสดงถึงอะไรบา้ง 

- การผลิตส่ือประชาสัมพนัธ์น้ี คาดหวงัผลอะไรบา้ง ถา้หากรู้ถึงวตัถุประสงคห์รือความคาดหวงัถึง
ผลท่ีไดจ้ากส่ือท่ีผลิต จะช่วยใหเ้น้ือหาเร่ืองราวในวดิีทศัน์ตรงประเด็นไดม้ากข้ึน 



2 
 

- ในกระบวนการผลิตวีดิทศัน์ได้มีการประสานงานกับบุคลากรระดบัสูงผูบ้งัคบับญัชา หรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งมากนอ้ยเพียงใด เพื่อความเขา้ใจในเร่ืองราวเพื่อความถูกตอ้ง และการประสานสัมพนัธ์
ท่ีดี ในการท างาน 

- ผูผ้ลิต ควรเขา้ใจถึงประเด็นในการท าวีดิทศัน์ ถึงความเหมาะสมของเร่ืองราวความโดดเด่น หรือ
ความน่าจะเป็นของการเลือกส่ิงท่ีน าเสนอ ทั้งบุคลากร สถานท่ีกิจกรรมหรือเหตุการณ์ตลอดจน
ขอ้มูลต่าง ๆ พยายามหามุมมองท่ีมีคุณค่า เลือกส่ิงท่ีน่าสนใจออกมาน าเสนอซ่ึงบางคร้ังอาจมีการ
เสริมแต่งบา้งก็ควรตอ้งเลือก ตอ้งพยายาม เพื่อใหไ้ดส่ื้อวดิีทศัน์ท่ีน่าสนใจ 
 

การวางแผนการผลิต (Planning) 

เป็นการระดมความคิด  ความเขา้ใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมด ตั้งแต่ผูผ้ลิตรายการ ฝ่ายเทคนิค ฝ่าย
เน้ือหา ผูอ้อกแบบฉากเวที และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ประชุมปรึกษาถึงประเด็นการผลิตรายการวา่จะผลิตให้
ใครดู หมายถึง กลุ่มเป้าหมายหรือผูดู้ ผูช้ม และในการผลิตรายการนั้นจะแสดงถึงอะไรบา้ง จะให้ผูช้มไดรู้้ 
ไดเ้ห็นเก่ียวกบัอะไร ประเด็นสุดทา้ยในการวางแผนก็คือ ผลิตรายการออกมาแลว้คาดหวงัผลอยา่งไร หรือ
เพื่อจุดประสงคอ์ะไรบา้ง 

 

การเขียนบท (Script) 

บทโทรทศัน์ หรือ บทวีดิทศัน์ เป็นการน าเอาเน้ือหาเร่ืองราวท่ีมีอยูห่รือจินตนาการข้ึนมา เพื่อการ
น าเสนอให้ผูดู้ ผูช้ม ไดรั้บรู้อยา่งพอใจ ประทบัใจ ผูเ้ขียนบทวีดิทศัน์ (Script Writer) จึงจ าเป็นตอ้งมีความ
รอบรู้ในศาสตร์และศิลป์ดา้นต่าง ๆ มีความเขา้ใจในธรรมชาติการรับรู้ของมนุษย ์ความศรัทธา ส่ิงละอนั
พนัละนอ้ย ท่ีจะไปท าให้กระทบกระทัง่ หรือกระท าในส่ิงท่ีผิดไปจากท่ีสังคมยอมรับ บทวีดิทศัน์ควรจะมี
การใชภ้าษาท่ีสละสลวย ชวนอ่าน ชวนฟัง มีการเกร่ินน า การด าเนินเร่ืองและบทสรุปท่ีกระชบั สอดคลอ้ง
กนั รู้จกัสอดแทรกมุขตลกเกร็ดความรู้ หรือเทคนิคแปลก ๆ มีลีลาท่ีน่าสนใจ เพื่อเป็นสีสันของเร่ืองราว 
การเขียนบทวดิีทศัน์จะมีทั้งการร่างบทวดิีทศัน์และการเขียนบทวีดิทศัน์ฉบบัสมบูรณ์ ร่างบทโทรทศัน์เป็น
การวางโครงเร่ือง (Plot) ของรายการแต่ละรายการ 

 

อุปกรณ์ในการผลิตส่ือวดิีทศัน์ 
คณะท างานจะมีการเตรียมอุปกรณ์เพื่อใชใ้นการผลิต ตอ้งรู้และเขา้ใจระบบการท างานของอุปกรณ์

แต่ละชนิดเป็นอย่างดี ตั้งแต่ชนิดของกลอ้งวีดิทศัน์ ลกัษณะของมว้นเทป หรือการ์ดท่ีใชก้บักลอ้งระบบ
ดิจิตอล ความละเอียด ความยาวของเทปท่ีใชบ้นัทึก ไฟ ฟิลเตอร์ ฉาก เคร่ืองตดัต่อรีเฟลด ขาตั้งกลอ้ง 
มอนิเตอร์ ตลอดจนรางส าหรับใชใ้นการเคล่ือนท่ีกลอ้ง การไดรู้้จกัอุปกรณ์ในการผลิตจะช่วยให้การจดั 
การเตรียมอุปกรณ์ไดเ้หมาะสม สะดวกท่ีจะปฏิบติังาน 
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การเตรียมวสัดุอุปกรณ์ (Preparation) 

ในการเตรียมเพื่อการผลิตรายการนั้น คณะท างานจะเตรียมทุกส่ิงทุกอย่างท่ีมีส่วนเอ้ืออ านวยต่อ
การท างาน เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ในการถ่ายท า เตรียมสถานท่ี เตรียมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงพร้อมท่ีจะท างาน
ไดท้นัทีในกรณีท่ี มีการเสริมแต่ง หรือแกไ้ขปัญหาการถ่ายท า เพราะความไม่พร้อมของเร่ืองราวเหตุการณ์
และสถานท่ียิง่ตอ้งมีการเตรียมส่ิงต่าง ๆ เพื่อจ าลองสถานการณ์ใหส้มจริง เท่าท่ีจะท าไดใ้หดี้ท่ีสุด 

 

การบนัทึก (Recording) 

กระบวนการถ่ายท า จะด าเนินไปตามแผนท่ีไดว้างไว ้และถ่ายท าตามบท โดยมุ่งใหไ้ดภ้าพตรงตาม
ความตอ้งการมากท่ีสุด อาจจะถ่ายท าหลาย ๆ คร้ัง ในฉากใดฉากหน่ึง เพื่อมาคดัเลือกหาภาพท่ีดีในตอนจะ
ตดัต่ออีกคร้ังหน่ึง  ไม่จ  าเป็นตอ้งเรียงฉาก ตามบทวีดิทศัน์ (Script) ในการบนัทึกเสียง จะบนัทึกทั้งเสียง
เหตุการณ์จริง เสียงสัมภาษณ์ เสียงสนทนา เสียงบรรยาย เสียงเพลงประกอบ และเสียงเหตุการณ์หรือเสียงท่ี
น ามาใชเ้ป็นเอฟเฟค (Sound Effect) ให้เร่ืองราวน่าสนใจซ่ึงกระบวนการเก่ียวกบัเร่ืองเสียง จะมีการผสม
เสียงอีกคร้ังหน่ึง ในกระบวนการตดัต่อภาพและเสียง 

 

เทคนิคกลอ้ง 
เทคนิคกลอ้งเป็นลกัษณะอาการหรือลีลาในการถ่ายท า ให้ไดภ้าพท่ีส่ือความถึงอารมณ์ ความรู้สึก 

ความสมจริงของเหตุการณ์ ช่างกลอ้งสามารถใชเ้ทคนิคดงักล่าว ทั้งท่ีกลอ้งตั้งอยูบ่นขากลอ้ง และใชมื้อจบั
กลอ้ง หรือแบกกลอ้ง จะดว้ยการเคล่ือนท่ีหรือใหก้ลอ้งอยูก่บัท่ีก็ได ้
 
การล าดบัภาพและการตดัต่อภาพ 

ในการผลิตส่ือวดิีทศัน์ แมว้า่การถ่ายท าจะด าเนินไปตามขั้นตอนของบทวีดิทศัน์ (Scirpt) แต่ความ
เป็นจริงนั้น การถ่ายท าในแต่ละฉาก (Shot) อาจถ่ายท าหลายคร้ัง หรือหลายเทค (Take) บางทีตอ้งถ่ายท าถึง 
5-6 คร้ัง ผูต้ดัต่อ (Editor) ก็ตอ้งเลือกหาภาพท่ีดีท่ีสุดมาน าเสนอ หรือบางคร้ังอาจอาศยัภาพจากท่ีอ่ืน ๆ หรือ
ภาพท่ีมีอยูแ่ลว้ (Stock) การน าเสนอ การตดัต่อท่ีนิยมใชก้นั คือ การตดัต่อจากกลอ้งถ่ายวีดิทศัน์  การตดัต่อ
จากเคร่ืองเล่นวดีิโอเทป  การตดัต่อดว้ยเคร่ืองตดัต่อ  และการตดัต่อดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ 

 
เสียงส าหรับวดิีทศัน์ 

การผลิตส่ือวีดิทศัน์ให้ไดคุ้ณภาพ มีความน่าสนใจ สามารถน าเสนอเร่ืองราวไดถู้กตอ้งชดัเจนนั้น 
นอกจากจะปฏิบติัตามขั้นตอนต่าง ๆ ไดแ้ม่นย  าทุกขั้นตอนแลว้ ยงัจะตอ้งมีความละเอียดอ่อนทางดา้น
ความรู้สึกท่ีจะท าใหผู้ช้มเกิดอารมณ์คลอ้ยตามไดอี้กดว้ย เสียงไม่วา่จะเป็นเสียงบรรยาย เสียงสนทนา เพลง
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ประกอบ หรือเสียงเหตุการณ์จริงท่ีเกิดข้ึนการจะท าให้มีความต่ืนเตน้ท่ีเร้าใจ เกิดอารมณ์หลากหลายตามท่ี
ผูส้ร้างตอ้งการ บางคร้ังตอ้งมีการเสริมแต่งใชท่ี้เป็นผลพิเศษ ท่ีเราเรียกเป็น Sound Effect เขา้มาช่วย 

 
กราฟิกคอมพิวเตอร์ส าหรับวดิีทศัน์ 

ในการน าเสนอเน้ือหาเร่ืองราว ขอ้มูล ข่าวสารในวีดิทศัน์ ปัจจุบนัน้ีนิยมใชง้านกราฟิกเขา้มาช่วย 
ดว้ยความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีโดยเฉพาะดา้นคอมพิวเตอร์ มีโปรแกรมต่าง ๆ เกิดข้ึนมากมาย กราฟิก
คอมพิวเตอร์จะช่วยใหง้านมีสีสัน ขอ้มูลแสดงให้เห็นไดล้ะเอียดและชดัเจนยิ่งข้ึน งานกราฟิกคอมพิวเตอร์ 
ใช่จะแสดงแค่ขอ้มูลตวัเลขยงัแสดงถึงภาพสองมิติ สามมิติและภาพเคล่ือนไหว เป็นแอนิเมชัน่ (Animation) 
ดว้ยการออกแบบ และการใชสี้ท่ีน่าสนใจท าให้งานวีดิทศัน์ มีความน่าสวยงาม มีลีลา มีศิลปะ และมีคุณค่า
มากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์และหรือเป้าหมาย 
1. เพื่อเพิ่มช่องทางการส่ือสารขอ้มูลภายในโรงพยาบาลในรูปแบบวดิีทศัน์ 
2. เพื่อเป็นช่องทางการเผยแพร่ส่ือวดิีทศัน์จากหน่วยงานราชการภายนอก 
3. เพื่อเป็นช่องทางในการส่ือสารภายในโรงพยาบาลในกรณีมีเหตุจ าเป็นเร่งด่วน 

 
กรอบการวเิคราะห์ แนวคิด ข้อเสนอ 
ส่ือประเภทวีดิทศัน์สามารถช่วยให้เกิดการรับรู้  และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการรับข่าวสาร และ

ทศันคติได้ดีต่อองค์กรได้ครบถ้วนกว่าส่ือประเภทอ่ืน โดยผูผ้ลิตส่ือประเภทวีดิทศัน์ต้องจดัการขอ้มูล
เน้ือหาสาระในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง  การคน้หาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ท่ีเป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้งตามหลกัวิชาชีพนั้น 
ๆ แลว้น ามาวเิคราะห์  ก าหนด หรือสรุปออกมาเป็นความคิดรวบยอด เพื่อถ่ายทอดส่ือวีดิทศัน์ไปยงัผูรั้บชม
ตามหน่วยงานต่าง ๆ 

การผลิตส่ือประชาสัมพนัธ์ประเภทวีดิทศัน์จ  าเป็นตอ้งใช้งบประมาณ  มีทีมงานท่ีช านาญ รวมทั้ง
รูปแบบ  หรือเทคนิคการน าเสนอท่ีเหมาะสมกบักลุ่มผูรั้บชม   ซ่ึงสามารถแบ่งกระบวนการผลิตออกเป็น
ขั้นตอน ได ้2 ขั้นตอนดงัน้ี 

1. ขั้นตอนก่อนการผลิต เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง ไดแ้ก่การเตรียมขอ้มูล  การเขียน
บทสคริปต ์ รูปแบบรายการ  การประสานงานการถ่ายท าวีดิทศัน์กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  เช่น  ช่างภาพ ทีม
ออกแบบฉาก ผูด้  าเนินรายการ สถานท่ีถ่ายท า และนกัแสดง  

2. ขั้นตอนการผลิต เป็นขั้นตอนการด าเนินการถ่ายท าบนัทึกภาพ และเสียง ตามท่ีบทสคริปต์ได้
ก าหนดไว ้ อาจจะเป็นการถ่ายท าภายนอก  หรือภายในสตูดิโอก็ได ้ โดยมีทีมงานซ่ึงท าหน้าท่ีต่าง ๆ กนั
ตามขั้นตอนอยา่งเป็นระบบ 

 



5 
 

ทั้งน้ีผูท่ี้จะผลิตรายการจ าเป็นตอ้งมีความรู้ด้านเทคโนโลยีการถ่ายท าวีดิทศัน์ และฝึกฝนทกัษะ
เพิ่มเติมอีกมาก เช่น การศึกษาประเภท และรูปแบบการเสนอรายการวีดิทศัน์ ท่ีเผยแพร่อยูใ่นปัจจุบนั การ
เขียนบทวดิีทศัน์ ซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของการผลิตรายการ   อุปกรณ์ในการบนัทึกวีดิทศัน์  การจดัแสง  การ
บนัทึกเสียง การตดัต่อผสมเสียง การเลือกดนตรี และเสียงอ่ืน ๆ  มาประกอบในรายการวีดิทศัน์  การใช้
ซอฟท์แวร์ในการตดัต่อ การท ากราฟิก  การท าเทคนิคพิเศษ    ท่ีส าคญัตอ้งมีความคิดสร้างสรรค์ท่ีแปลก
ใหม่น่าสนใจ  ซ่ึงจะส่งผลให้รายการวีดิทศัน์ท่ีผลิตข้ึนมานั้น   มีคุณภาพตรงตามวตัถุประสงค์ และความ
ตอ้งการของผูรั้บชมตามหน่วยงานต่าง ๆ ภายในโรงพยาบาล 

  
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. บุคลากรของโรงพยาบาลกลางไดรั้บขอ้มูลไดพ้ร้อม ๆ กนั 
2. บุคลากรของโรงพยาบาลและผูม้ารับบริการ สามารถรับชมไดห้ลายรอบใน 1 สัปดาห์ 
3. เป็นการพฒันาระบบช่องทางการรับส่ือประสัมพนัธ์ของโรงพยาบาล 
4. เป็นทางเลือกในการรับขอ้มูลอีกรูปแบบหน่ึงท่ีเขา้ใจไดง่้าย  เน่ืองจากเห็นภาพและไดย้นิเสียง 
     การบรรยายพร้อมกนั  

 
ตัวช้ีวดัความส าเร็จ 

1. เชิงปริมาณ คือ ไดเ้ผยแพร่วดิีทศัน์เพื่อการประชาสัมพนัธ์ โดยผา่นระบบโทรทศัน์รวมของโรงพยาบาล 
     เพิ่มข้ึนมาอีก 1 ช่องรายการ และรับชมรายการวดิีทศัน์ซ ้ าไดห้ลายรอบ ต่อ 1 สัปดาห์ 
2. เชิงคุณภาพ  คือ  สามารถเผยแพร่วีดิทศัน์ในรูปแบบวีดิทศัน์จากห้องควบคุมระบบไปยงัหน่วยงาน   

ต่าง ๆ โดยตรง 
 
 
 

ลงช่ือ ...................................................... 
            (นายอิสระพงษ ์  พิยะ) 
              ผูข้อรับการประเมิน 
     .................................................. 
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